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5490 sayılı Nüfus Hizmetleri Kanunu 50/6;

«……….., bildirim yapamayacak durumda olan kimsesizlerin ise muhtarlar tarafından yapılır.»
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5490 sayılı Nüfus Hizmetleri Kanunun 52/2

Teknik altyapısını tamamlamış olan muhtarlıklar sorumluluk alanlarındaki yerleşim yeri adres bilgilerinin güncelliğini takip

etmek amacıyla Kimlik Paylaşımı Sistemine erişebilirler.

5490 sayılı Nüfus Hizmetleri Kanununda 52/4;

«Adrese ilişkin bilgi ve belgeler nüfus müdürlüklerinden, Kimlik Paylaşımı Sistemine bağlanarak bu sistemdeki kayıtlara uygun

belge üretebilen muhtarlıklardan temin edilebilir.»

Adres ve Numaralamaya İlişkin Yönetmelik 22/1;

«Mahalle ve köy muhtarları, sorumluluk alanlarındaki meydan, bulvar, cadde, sokak, küme evler ve bina levhalarının tam ve

okunabilir durumda tutulmasından sorumludurlar. Muhtarlıklar, yılda en az iki defa sorumluluk alanlarındaki tüm levhaları

kontrol ederek, levhalardaki aksaklık ve eksiklikleri yetkili idareye bildirir. Yetkili idareler muhtarlıklar tarafından kendilerine

iletilen aksaklık ve eksiklikleri en geç bir ay içerisinde gidermekle yükümlüdür. Bina sahipleri de, binalarına takılan numara

levhalarını korumakla yükümlüdür.»
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MEKANSAL ADRES KAYIT SİSTEMİ MEKANSAL ADRES KAYIT SİSTEMİ
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Adres Kayıt Sistemi, 2007 yılında faaliyete geçirilen ve kişilerin sözel adreslerinin elektronik ortamda, güncel olarak 
tutulmasını ve paylaşılmasını sağlayan bir sistem olarak kullanılmaktaydı.

Hızla gelişen teknoloji ve mekânsal bilginin taşıdığı önem, sözel adres bilgisinin konumla ifade edilmesini gerekli
kılmıştır. Bu kapsamda sözel nitelikteki adres bileşenlerinin coğrafi koordinat değerleriyle tanımlandığı ve
adreslerin dijital harita tabanlı yapıda gösterildiği Mekânsal Adres Kayıt Sistemi (MAKS) faaliyete geçirilmiştir.

Bu sistemde;

• Kişinin sürekli kalma niyetiyle oturduğu yerleşim yeri adresi,
• Yerleşim yeri dışında kalan ve geçici süre ile oturulan yazlık, kışlık, cezaevi, yurt gibi diğer adresler,
• Ülke genelinde adres standardına uygun tanımlanmış il, ilçe, mahalle/köy, cadde, sokak, meydan, bulvar, dış kapı,

iç kapı numarası gibi adres bileşenleri,
• Yapı ve bağımsız bölümlerin kat sayısı, kamu, özel, işyeri, mesken gibi bilgiler coğrafi koordinatları ile birlikte,
yer almaktadır.
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GİRİŞ İŞLEMLERİ



Muhtarların «Muhtar Modülünü» kullanabilmeleri 

için;

• ilçe nüfus müdürlüğünde bir taahhütname 

(protokol) imzalaması,

• İlçe nüfus müdürlüğünce muhtarın MERNİS’te

tanımlamasının yapılması gerekmektedir.
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Muhtar,

Mekânsal Adres Kayıt Sistemi (MAKS) ekranından Muhtar Modülüne

erişmek için MAKS menüsünden “Muhtar Girişi” seçeneğini seçer.

https://maks.nvi.gov.tr Muhtar Girişi
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https://maks.nvi.gov.tr/


• “Kullanıcı Adı” ve “Şifresini” oluşturmak/girmek için 

ekran üzerinden doğrudan kimlik doğrulama 

sayfasına yönlendirilir. 

• Kullanıcı adı ve varsa şifre ile doğrulama kodu girilir.

• Yoksa “Parolamı Unuttum” sekmesini seçer.
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• Kimlik numarası ve doğrulama kodunu girerek 

«Gönder» tuşuna basar.

• Çıkan ekrandan kendisine ilişkin sorulan 5 (beş) 

soruya doğru cevap vermesi gerekir.

• Sorulara cevap verdikten sonra «Doğrula» 

sekmesini seçer.
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• Sistemde kayıtlı cep telefonuna 

doğrulama kodu gönderilir,

• Doğrulama kodunu ekrana girer,

• Şifresini oluşturur.
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Yerleşim Yeri Adresi Doğrulama Ekranı Yerleşim Yeri ve Diğer Adres Belgesi

Nüfus Cüzdan Örneği Yerleşim Yeri Değişiklik Raporları

Adres Sorgulama Kimsesizler İçin Adres Bildirimi
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Köy Muhtarları İçin Evlenme Ehliyet Belgesi
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Muhtarlarımız;

• Sorumluluk alanında tebligat hizmetlerini etkin ve hızlı şekilde yerine getirebilmeleri

ve

• Oturmadığını tespit ettikleri ya da şüphe duydukları adresleri elektronik ortamda

bildirmek için bu ekranı kullanabilmektedir.
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Muhtarlarımız ekranda;

• Kişinin adı, soyadı ve adres

bilgilerini girer.
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Ekranda;

• «Seç» sekmesini tıkladıktan sonra 

doğrulama düğmesine basar. 
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Kişinin;

• Belirtilen adreste oturup 

oturmadığına ilişkin mesaj 

ekranda gösterilir.
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Kişinin;

• Belirtilen adreste kayıtlı olmasına 

rağmen fiilen oturmadığına ilişkin 

bir tespitin olması halinde «İlçe 

Nüfus Müdürlüğüne Gönder» 

sekmesine basılır.
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• Bildirimin elektronik 

ortamda  ilçe nüfus 

müdürlüğüne gönderildiğine 

ilişkin bilgi mesajı ekranda 

gösterilir.
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Muhtarlarca bu kapsamda yapılan 

bildirimler,

• MERNİS İncelenecek Adresler Listesi 

Oluşturma Sekmesinde 

gösterilmektedir.

• Valilik/kaymakamlığa göndermek için 

«E-Bakanlığa Gönder»  sekmesine 

basılır.
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Muhtarlar tarafından MAKS Muhtar Modülü üzerinden yapılan bildirimlere ilişkin;

• İlgili ilçe nüfus müdürlüğünce; elektronik ortamda tahkikat yapılması gerekli görülen bildirimler aynı gün e-içişleri

üzerinden ilgili valilik/kaymakamlığa iletilecektir.

• Valilik/Kaymakamlıkça teslim alınan taleplerin en geç 2 iş günü içinde sorumluluk sahasına göre ilgili kolluk birimine

elektronik ortamda iletilmesi sağlanacaktır.

• Kolluk birimlerince; adres bildiriminin doğruluğuna ilişkin gerekli tahkikat en geç 10 gün içerisinde tamamlanacak ve

sonuçlar Valilik/Kaymakamlık vasıtasıyla ilgili ilçe nüfus müdürlüğüne elektronik ortamda gönderilecektir.

• İlçe nüfus müdürlüklerince kolluk birimlerince yapılan bildirimden itibaren en geç 2 iş günü içerisinde tahkikat

sonucunda belirtilen adresinde oturmadığı tespit edilen kişilerin adreslerinin MERNİS sisteminden silinmesi

(arşivlenmesi) ve ilgili muhtarın bilgilendirilmesi sağlanacaktır.

Yukarıda belirtilen işlem süreçlerinin en geç 15 gün içerisinde sonuçlandırılması esastır.



Belgeyi talep eden kişiye ilişkin kimlik numarası üzerinden

• Ergin olup olmadığı,

• Velayet/vesayet altında olup olmadığına ilişkin

sistemden gerekli kontroller yapılır. Sonucuna göre «Yerleşim Yeri ve

Diğer Adres Belgesini» üretebilir.

• Belge kaydın sahibine, vasi/velayete haiz kişiye ve vekaletname ibraz

edenlere verilir.

• Adres bilgileri gizlidir. Adres kayıtlarından faydalanan görevliler gizliliğe

riayet etmek zorundadır (NHK Md. 45/3).
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5490 sayılı Nüfus Hizmetleri Kanununda 52/4;

«Adrese ilişkin bilgi ve belgeler nüfus müdürlüklerinden, Kimlik Paylaşımı

Sistemine bağlanarak bu sistemdeki kayıtlara uygun belge üretebilen

muhtarlıklardan temin edilebilir.»
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Vatandaşın talep etmesi 

halinde;

Kişinin kimlik numarası, kan 

grubu, varsa önceki/kızlık 

soyadı bilgileri sisteme girilerek 

Nüfus Cüzdan Örneğini üretilir.
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Muhtar, kendi sorumluluk alanlarına gelen ya 
da ayrılan kişileri, “Yerleşim Yeri Değişiklik 
Raporu” ekranını kullanarak takip edebilir.

Otuz gün (30 gün) öncesine kadar istenilen 
tarih aralığını girerek rapor oluşturabilir.
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5490 sayılı Nüfus Hizmetleri Kanunun 52/2

Teknik altyapısını tamamlamış olan muhtarlıklar 

sorumluluk alanlarındaki yerleşim yeri adres 

bilgilerinin güncelliğini takip etmek amacıyla 

Kimlik Paylaşımı Sistemine erişebilirler.
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Muhtarlarımız, 

• Sorumluluk alanındaki adresleri 
Mekânsal Adres Kayıt Sisteminde 
coğrafi olarak görebilmektedir 

ve 
Sorumlu olduğu mahalle/köye       

yerleşim yeri adres bildiriminde 
bulunan;

• Toplam kişi sayısı (Türk vatandaşı ve 
yabancı)

• Cinsiyete ve yaş gruplarına göre 
dağılım,

• Yeni doğan kişi sayısı
• Evlenen kişi sayısı

gibi istatistiki verilere erişebilmektedir.
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Köy muhtarları sorumluluk alanında;

• Erkek/kadının kimlik numarası,

• Gerekiyor ise mahkeme adı, 
esas/karar no ve tarih alanlarını 
sisteme girer.

• Sorgulama sonucuna göre 
“Evlenme Ehliyet Belgesini” 
düzenler.EV
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Birinci derece yakını olmayan ve engellilik, yaşlılık,
hastalık gibi nedenlerle beyanda bulunmaya engel
hali bulunan kimsesizlerin yerine muhtarlarca adres
bildirimi yapılabilmektedir.

Muhtar tarafından yapılan bildirim, tescil edilmek
üzere elektronik ortamda ilçe nüfus müdürlüğüne
gönderilmektedir.
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5490 sayılı Nüfus Hizmetleri Kanunu 50/6; «……….., bildirim

yapamayacak durumda olan kimsesizlerin ise muhtarlar

tarafından yapılır.»
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